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NIPK cArANTIA

HERRAMIENTAS ACCESORIAS Y DE DEMOLICION ESTANDAR

GARANTIA DE LAS HERRAMIENTAS ACCESORIAS y DE DEMOLICION ESTANDAR (30 dias)

NPK CONSTRUCTION EQUIPMENT, INC. (“NPK”) garantiza que las nuevas herramientas de demoliciéon estandar y otras herramientas accesorias
estandar que NPK vende no presentaran fallas en el material ni en la mano de obra durante el periodo de treinta (30) dias a partir de la fecha de insta-
lacion. NPK se reserva el pleno derecho de determinar, y en qué grado, se pueden realizar ajustes a la garantia en caso de rotura de las herramientas
de demolicién o de otras herramientas accesorias. a

ESTA GARANTIA NO CUBRE: - T -

Las herramientas para aplicaciones especiales o personalizadas que no se incluyen en la garantia. U ] | g

RESPONSABILIDAD DE NPK A
NPK, a su criterio, sustituira cualquier pieza en garantia que falle a causa de defectos en el material o la mano de obra por una herramienta nueva
o reacondicionada, y realizara la entrega en un domicilio social de un distribuidor de NPK sin cargo alguno. En el caso de rotura de la herramienta,
SOLO se cubre la rotura recto longitudinal, como se muestra en las ubicaciones A. En el caso de fallas de herramientas cubiertas por la garantia, se
emitira un crédito prorrateado, de hasta un 80 %, para las herramientas que tengan un desgaste de la punta superior a los 50 mm en las puntas tipo
cincel o lapiz, o de 30 mm para las herramientas de punta romo. Nota: Las piezas sustituidas bajo garantia pasan a ser propiedad de NPK.

RESPONSABILIDAD DEL USUARIO
La solicitud del servicio de garantia debe hacerse en un plazo de 30 dias posteriores al descubrimiento de un defecto cubierto por esta garantia.
Todas las reclamaciones de garantias deben venir acompafadas de fotografias digitales, 6rdenes de trabajo, un nimero de incidente provisto por
NPK y todos los numeros de la ranura de la clavija de retencion.
El instalador, usuario, operador o reparador asumen la responsabilidad de leer, comprender y cumplir con las INSTRUCCIONES DE INSTALACION,

TOOL0NE

USO y MANTENIMIENTO impresas de NPK.
Todos los costos por mano de obra.
Cualquier gasto en el que se incurra por la reparacion en el sitio.

Las fallas de la herramienta que se muestran en las ubicaciones tb; consulte el Manual del operador de NPK para conocer los procedimientos de

operacion correctos.

EL USUARIO ES RESPONSABLE DE USAR ESTE PRODUCTO DE MANERA SEGURAY LICITA EN CUMPLIMIENTO CON LAS NORMATIVAS
VIGENTES DE LAADMINISTRACION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH ADMINISTRATION,

OSHA) DE LOS EE. UU.
CAUSA
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DE FALLA

') /;

Sl @

tb1: rotura tipica por sobrecarga de flexion.

tb2 y tb3: martilleo en vacio continuo.

tb3: sobrecarga de flexion debido al desgaste excesivo de los bujes
de la herramienta.

tb4: carga en la esquina debido al desgaste excesivo de los bujes
de la herramienta.

tb5: sobrecarga de flexién por palanca excesiva o martilleo en angulo inclinado.
tb6: deformacion por sobrecalentamiento, por usar el martillo en la misma
posicion durante mas de 30 segundos.

tb7: descascarado debido a una aplicacion incorrecta o sobrecalentamiento
provocado por usar el martillo en la misma posicion durante mas de 30 segundos.

LAS GARANTIAS DE NPK NO CUBREN
DEFECTOS O FALLAS A CAUSA DE:

Instalacion, alteracion, operaC|on mantenimiento, reparacion o almace-
namiento inadecuados segun el criterio de NPK.

Lubricacién inadecuada.

Uso excedido de la herramienta o del buje de la herramienta después
del limite de desgaste.

Demora excesiva en realizar una reparacion después de haber sido
informado de un posible problema en el producto.

LAS GARANTIAS DE NPK EXCLUYEN
ESPECIFICAMENTE:

Toda herramienta que esté alterada, soldada, con recubrimiento duro
o afilada.

Reemplazo por desgaste de la punta o del vastago.

Instalaciones no aprobadas por NPK.

El uso de piezas no vendidas por NPK. EL USO DE PIEZAS “UNIVER-
SALES” INVALIDARA TODAS LAS GARANTIAS DE NPK.

Cargos por envio de piezas superiores a aquellos considerados
habituales y de costumbre. (El flete aéreo, salvo previa aprobacion, no
estara cubierto).

Aranceles, comision de corretaje e impuestos locales.

Mano de obra o gastos de viaje.

Compra de suministros, aceite y grasa.

*LAS REPARACIONES BAJO GARAN TIANO PROLONGAN EL PERIO-
DO DE GARANTIA NORMAL.

LIMITACIONES Y EXCLUSIONES

Las garantias escritas de productos de NPK seran invalidadas si se infringe
cualquier ley, ordenanza, regla o regulacion federal, provincial, estatal o local,
o si se extraen o modifican los numeros de serie del producto.

Esta garantia solo estipula las obligaciones de NPK respecto de toda re-
clamacion de fallas, defectos o deficiencias de los productos vendidos por
NPK. NPK NO EXTIENDE GARANTIA NI REALIZA MANIFESTACION
EN ABSOLUTO, YA SEAN EXPLICITAS O IMPLIiCITAS, CON RES-
PECTO A LA CALIDAD, EL RENDIMIENTO, LA DURABILIDAD, LOS
MATERIALES, LAMANO DE OBRA, LAAPTITUD, LAS CONDICIONES,
EL DISENO NI LA UTILIDAD DE LOS PRODUCTOS VENDIDOS POR
NPK, LO QUE INCLUYE, ENTRE OTRAS, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD Y APTITUD, Y TODAS LAS DEMAS GARANTIAS
Y MANIFESTACIONES QUEDAN EXCLUIDAS DE MANERA EXPLICITA
POR EL PRESENTE DOCUMENTO. NPK NO SERA RESPONSABLE DE
DANOS Y PERJUICIOS ESPECIALES, INDIRECTOS O INCIDENTALES,
INCLUIDOS, ENTRE OTROS, COSTOS, PERDIDAS O RESPONSABILI-
DADES POR DEMORAS O TIEMPO DE INACTIVIDAD.

Ninguna persona esta autorizada a otorgar otro tipo de garantias ni
a asumir cualquier otra responsabilidad en nombre de NPK a menos
que la realice o asuma por escrito un directivo de NPK.

Para los fines de esta garantia, el término NPK significa
NPK CONSTRUCTION EQUIPMENT, INC., WALTON HILLS, OHIO, EE. UU.
npkce.com




